Multi-language Interpreter Services

Albanian:

Shqip: Kemi shérbime pérkthyesi falas pér t'ju pérgjigjur cdo pyetje gé mund té keni mbi planin
toné shéndetésor ose té ilaceve. Pér té€ marré njé pérkthyes, thjesht na telefononi né numrat né
pjesén e pasme té kartés suaj ldentifikuese té Anétarit. Dikush gé flet shgip mund t’ju ndihmojé. Ky
éshté njé shérbim falas.
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Cambodian-Mon-Khmer:
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Chinese Mandarin:
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Chinese Cantonese:
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French

Frangais: Nous proposons des services gratuits d'interprétation pour répondre a toutes
vos questions relatives a notre régime de santé ou d'assurance-médicaments. Pour accéder
au service d'interprétation, il vous suffit de nous appeler aux numéros figurant au dos de
votre carte de membre. Un interlocuteur parlant Francgais pourra vous aider. Ce service est
gratuit.

German:

Deutsch:Unser kostenloser Dolmetscherservice beantwortet lhren Fragen zu unserem
Gesundheits- und Arzneimittelplan. Unsere Dolmetscher erreichen Sie unter den Nummern
auf der Rickseite |hrer Mitgliedskarte. Man wird lhnen dort auf Deutsch weiterhelfen. Dieser
Service ist kostenlos.



Greek:
EAANVIKA: AloB€Tou e Swpedv UTNPECIEG SlepUnVELag yLo VO OIMAVTHOOUUE OE OTIOLECOHTIOTE

EPWTNOELG TTOU UTTOPEL VAL EXETE OXETIKA L€ TNV LYELD 00C 1 UE TO APUAKEUTIKO LG TIPOYPOLAL.
Ma va cuvdebeite pe KAMoLoV SlepUnVEQ, AMAG KOAEOTE HaG 0TOUC aplBuolg ou Bplokovtal oTto
Tilow HEPOC TNG KAapTag LEAoug ooc (Member ID). Kamolog mou piAdel EAAnvika Ba umopéoel va oag
BonBnoeL. Auto amotelel Swpedv unnpeoia.
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French Creole:

Creole Ayisyen:Nou genyen sévis entepret gratis pou reponn tout kesyon ou ta genyen
konsénan plan medikal oswa dwog nou an. Pou jwenn yon entepreét, jis rele nou nan nimewo
yo déye ka ID Manm ou. Yon moun ki pale Kreyol kapab ede w. Sa a se yon sévis ki gratis.

Italian:

Italiano: E disponibile un servizio di interpretariato gratuito per rispondere a eventuali
domande sul nostro piano sanitario e farmaceutico. Per un interprete, contattare i numeri sul
retro della vostra tessera identificativa di socio. Un nostro incaricato che parla Italiano vi fornira
I'assistenza necessaria. E un servizio gratuito.

Korean:
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Pennsylvania Dutch:

Deitsch:Mir hen free Iwwersetzer Services um dei Frooge zu andwatte, die du vielleicht
iwwer dei Gsundheit odder Drug Blan hoscht. Um en Iwwersetzer zu griege, ruf uns um die
Nummer uff die Rickseit vun dei Member ID Kaarde aa. Epper der Deitsch schwetzt, kann dir
helfe. Des iss en Free Service.

Polish:

Jezyk polski:Umozliwiamy bezptatne skorzystanie z ustug ttumacza ustnego, ktéry
pomoze w uzyskaniu odpowiedzi na temat planu zdrowotnego lub dawkowania lekéw. Aby
skorzystac z pomocy ttumacza znajacego jezyk polski, nalezy zadzwoni¢ pod numery
znajdujgce sie na odwrocie cztonkowskiej karty identyfikacyjnej. Ta ustuga jest bezptatna.

Portuguese:

Portugués:Dispomos de servigos de interpretagdo gratuitos para responder a qualquer
guestdo que tenha acerca do nosso plano de salde ou de medicac¢do. Para obter um
intérprete, contacte-nos através dos niumeros no verso do seu cartdo de ID de membro. Ird
encontrar alguém que fale o idioma Portugués para o ajudar. Este servico é gratuito.



Russian:

Pycckun: Ecav y Bac BO3HUKHYT BOMPOCbI OTHOCUTE/IbHO CTPAXOBOro UM MeANKAMEHTHOro
NNaHa, Bbl MOXeTe BOCMNO/1b30BaTbCA HAWMMM HecnaaTHbIMK yCayramMu nepesofyYnKkos. YTobbl
BOCMO/1b30BATbLCA YC/YraMu NepesoaynKa, No3BOHUTE HaM MO Homepam TeslepOHOB Ha
060pPOTHOM CTOPOHE MAEHTUDUKALMOHHOM KAaPTOUYKM Y4aCTHMKA. Bam OKaXKeT nomoLb
COTPYAHMK, KOTOPbIA FOBOPUT NO-PYCccKU. [laHHan ycnyra becnnaTHas.

Spanish:

Espanol: Tenemos servicios de intérprete sin costo alguno para responder cualquier
pregunta que pueda tener sobre nuestro plan de salud o medicamentos. Para hablar con un
intérprete, por favor llame a los nimeros que figuran en el dorso de su tarjeta de
identificacion. Alguien que hable espafiol le podra ayudar. Este es un servicio gratuito.

Tagalog:

Tagalog:Mayroon kaming libreng serbisyo sa pagsasaling-wika upang masagot ang anumang
mga katanungan ninyo hinggil sa aming planong pangkalusugan o panggamot. Upang
makakuha ng tagasaling-wika, tawagan lamang kami sa numerong nasa likod ng iyong
Miyembrong ID card. Maaari kayong tulungan ng isang nakakapagsalita ng Tagalog. Ito ay
libreng serbisyo.

Urdu:
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Viethamese:
Tiéng Viét: Chung t6i c6 dich vu théng dich mién phi dé tra 10i cac cau hoi vé chuong sirc
khoe va chuong trinh thudc men. Néu qui vi can théng dich vién xin goi cac sé dién thoai ¢
mit sau thé ID Hoi Vién cia quy vi. S& ¢ nhan vién noi tiéng Viét giap do qui vi. Pay 1a dich
vu mién phi .
Yiddish:
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