
Multi-language Interpreter Services 

 Arabic: إنّنا نقدم خدمات المترجم الفوري المجانیة للإجابة عن أي أسئلة تتعلق بالصحة أو جدول الأدویة 
لدینا. للحصول على مترجم فوري, لیس علیك سوى الاتصال بنا على الأرقام الموجودة على ظھر بطاقة 

ھویة العضو. سیقوم شخص ما یتحدث العربیة بمساعدتك. ھذه خدمة مجانیة. 

Chinese Mandarin:

繁體中文： 我们提供免费的翻译服务，帮助您解答关于健康或药物保险的任何疑问。如

果您需要此翻译服务，请致电您会员 ID 卡背面的号码。我们的中文工作人员很乐意帮助

您。这是一项免费服务。

Chinese Cantonese: 
繁體中文：您對我們的健康或藥物保險可能存有疑問，為此我們提供免費的翻譯服務。

如需翻譯服務，請致電您會員 ID 卡背面的號碼。我們講中文的人員將樂意為您提供幫

助。這是一項免費服務。 

French 
Français: Nous proposons des services gratuits d'interprétation pour répondre à toutes 
vos questions relatives à notre régime de santé ou d'assurance-médicaments. Pour accéder 
au service d'interprétation, il vous suffit de nous appeler aux numéros figurant au dos de 
votre carte de membre. Un interlocuteur parlant Français pourra vous aider. Ce service est 
gratuit. 

Cushite-Oromo: 
Oromo: Waayee karoora fayyaa fi dawwaa ilaalchisee gaaffii kam iyyuu yoo qabaattan

deebisuudhaaf tajaajila kaffaltii malee afaan hiikuu ni qabna. Nama afaan isinii hiiku argachuudhaaf, 

lakkoobsa kardii waraqaa eenyummaa keessan dudda duubaan jiru bilbila’a. Nami afaan Oromo 

dubbatu isin gargaara. Kun tajaajila tolaa ti. 

Dutch: 
Nederlands: We hebben gratis tolkdiensten om eventuele vragen die u heeft over onze

gezondheids- of geneesmiddelenplan te beantwoorden. Bel ons gewoon op via de nummers op de 

achterzijde van uw Lidmaatschapskaart. Iemand die Nederlands spreekt kan u helpen. Deze dienst

is gratis. 

German: 
Deutsch:Unser kostenloser Dolmetscherservice beantwortet Ihren Fragen zu unserem 
Gesundheits- und Arzneimittelplan. Unsere Dolmetscher erreichen Sie unter den Nummern 
auf der Rückseite Ihrer Mitgliedskarte. Man wird Ihnen dort auf Deutsch weiterhelfen. Dieser 
Service ist kostenlos. 



оборотной стороне идентификационной карточки участника. Вам окажет помощь 
сотрудник, который говорит по-pусски. Данная услуга бесплатная. 

воспользоваться услугами переводчика, позвоните нам по номерам телефонов на 

 Если у вас возникнут вопросы относительно страхового или медикаментного 
плана, вы можете воспользоваться нашими бесплатными услугами переводчиков. 
Чтобы 

Russian: Русский: 

Spanish: 
Español: Tenemos servicios de intérprete sin costo alguno para responder cualquier 
pregunta que pueda tener sobre nuestro plan de salud o medicamentos. Para hablar con un 
intérprete, por favor llame a los números que figuran en el dorso de su tarjeta de 
identificación. Alguien que hable español le podrá ayudar. Este es un servicio gratuito. 

Korean: 
한국어:당사는 의료 보험 또는 약품 보험에 관한 질문에 답해 드리고자 무료 통역서
비스를 제공하고 있습니다. 통역 서비스를 이용하려면 가입자 ID 카드 뒷면의 전화번

호로 문의해 주십시오. 한국어를 하는 담당자가 도와 드릴 것입니다. 이 서비스는무

료로 운영됩니다. 

Italian: 
Italiano: È disponibile un servizio di interpretariato gratuito per rispondere a eventuali 
domande sul nostro piano sanitario e farmaceutico. Per un interprete, contattare i numeri sul 
retro della vostra tessera identificativa di socio. Un nostro incaricato che parla Italiano vi fornirà 
l'assistenza necessaria. È un servizio gratuito. 

Japanese: 
日本語：当社の健康保険と薬品に関するご質問にお答えするために、無料の通訳サ ービ
スがございます。通訳をご用命になるには、メンバーIDカードの裏面に記載された番号に

お電話ください。日本語を話す者が支援いたします。これは無料のサービスです。 

Pennsylvania Dutch: 
Deitsch:Mir hen free Iwwersetzer Services um dei Frooge zu andwatte, die du vielleicht 
iwwer dei Gsundheit odder Drug Blan hoscht. Um en Iwwersetzer zu griege, ruf uns um die 
Nummer uff die Rickseit vun dei Member ID Kaarde aa.  Epper der Deitsch schwetzt, kann dir 
helfe. Des iss en Free Service. 

Romanian: 
Limba română: Furnizăm servicii de interpretare gratuite, în cazul în care aveți întrebări legate de

planul nostru de sănătate sau de planul privind medicamentele. Pentru a beneficia de serviciile unui 

interpret, sunați-ne la numerele de pe spatele cadrului dvs. de membru. Veți fi ajutat de către o 

 ersoană care vorbește limba română. Acesta este un serviciu gratuit. 



Ukrainian: 
Українська: У нас є безкоштовні послуги перекладача, який допоможе відповісти на будь-які

Ваші запитання про призначеним нами план медичного обслуговування та лікування. Щоб 

викликати перекладача, просто зателефонуйте нам на номери, вказані на звороті Вашої 

Ідентифікаційної картки учасника. Хтось, хто розмовляє українською мовою, може допомогти 

Вам. Ця послуга безкоштовна. 

Vietnamese: 
Tiếng Việt: Chúng tôi có dịch vụ thông dịch miễn phí để trả lời các câu hỏi về chương sức 
khỏe và chương trình thuốc men. Nếu quí vị cần thông dịch viên xin gọi các số điện thoại ở 
mặt sau thẻ ID Hội Viên của quý vị. Sẽ có nhân viên nói tiếng Việt giúp đỡ quí vị. Đây là dịch 
vụ miễn phí . 
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