
 :Arabic
العربیة: لدیك الحق في الحصول على ھذه المعلومات والمساعدة في لغتك مجانا ً. اتصل برقم خدمات الأعضاء على بطاقة 

الھویة الخاصة بك للحصول على مساعدة. 

Chinese (Traditional): 
繁體中文：您有權免費以您的語言獲得本資訊和協助。請致電您會員卡上的會員服務部電話

號碼尋求協助。 

French: 
Français : Vous avez droit d’obtenir ces informations ainsi qu’un service d’assistance gratuit dans

votre langue. En cas de besoin, veuillez contacter le numéro d’assistance réservé aux membres 

figurant sur votre carte d’identification. 

Italian: 
Italiano: Lei ha il diritto di ottenere queste informazioni e assistenza nella Sua lingua gratuitamente.

Per ottenere assistenza, si rivolga al Servizio soci al numero indicato sulla Sua tessera di 

identificazione. 

Korean: 
한국어: 귀하는 이 정보와 도움을 귀하의 모국어로 무료로 받을 권리가 있습니다. 도움을

원하시면 귀하의 ID 카드에 나와 있는 회원 서비스 번호로 전화하십시오. 

Bengali: 

বাাংলা: আপনার বিনামূল্যে বনল্ের ভাষায় এই তথ্ে ও সহায়তা পাওয়ার অবিকার আল্ে। সহায়তার েনে, আপনার 

আই-বি কাল্িে দেওয়া সেসে পবরল্ষিার নম্বল্র আমাল্ের দ ান করুন। 

Greek: 
Ελληνικά: Έχετε το δικαίωμα να λάβετε δωρεάν αυτές τις πληροφορίες και τη βοήθεια στη γλώσσα 
σας. Καλέστε τον αριθμό Υπηρεσιών Μελών που αναφέρεται στην κάρτα μέλους σας για βοήθεια. 

Albanian: 
Shqip: Keni të drejtë që ta merrni këtë informacion dhe ndihmë në gjuhën tuaj falas. Merrni në

telefon numrin e Shërbimeve të Anëtarit në kartën tuaj identifikuese për ndihmë. 

Haitian-Creole: 
Creole Ayisyen: Ou gen dwa pou jwenn enfòmasyon sa a ak èd nan lang ou gratis. Rele nimewo

Sèvis Manm ki sou kat idantifikasyon w lan pou jwenn èd. 

Polish: 
Język polski: Masz prawo do uzyskania tej informacji oraz bezpłatnej pomocy w Twoim języku.

Zadzwoń pod numer Działu Obsługi Członków znajdujący się na Twojej legitymacji w celu uzyskania 

pomocy. 



Spanish: 
Español: Usted tiene derecho a recibir esta información, así como ayuda, en su idioma de manera

gratuita. Para obtener ayuda, llame al número de Servicios al Miembro que figura en su tarjeta de 

identificación. 

Tagalog: 
Tagalog: May karapatan kayong makuha ang impormasyong ito at matulungan kayo sa inyong wika

nang libre. Tawagan ang numero ng Member Services (Mga Serbisyo para sa Miyembro) na nasa 

inyong ID kard para sa tulong. 

 Urdu:
اردو: یہ معلومات اور مدد آپ کی اپنی زبان میں حاصل کرنے کا آپ کو حق ہے۔ مدد کے لئے اپنے آئی ڈی کارڈ پر موجود

ممبر سروس نمبر پر کال کریں۔ 

 Yiddish:
אידיש: איר האט די רעכט צו באקומען די אינפארמאציע און הילף אין אײער שפראך פרײ פון אפצאל.  רופט די מעמבער

סערװיסעס נומער אױף אײער אידענטיטעט קארטל פאר הילף.  

Russian: 
Русский: У вас есть право получить эту информацию на своем языке бесплатно. Позвоните в 

отделение обслуживания клиентов по номеру, указанному на вашей идентификационной 

карте, для получения помощи. 
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