
Arabic: 
 الهوية بطاقة على الأعضاء خدمات برقم اتصل .مجانا   لغتك في والمساعدة المعلومات هذه على الحصول في الحق لديك :العربية

 .مساعدة على للحصول بك الخاصة

Chinese (Traditional): 
繁體中文：您有權免費以您的語言獲得本資訊和協助。請致電您會員卡上的會員服務部電話

號碼尋求協助。 

French: 
Français : Vous avez droit d’obtenir ces informations ainsi qu’un service d’assistance gratuit dans 
votre langue. En cas de besoin, veuillez contacter le numéro d’assistance réservé aux membres 
figurant sur votre carte d’identification. 

German: 
Deutsch: Sie haben das Recht, diese Informationen und Hilfe in Ihrer Sprache kostenlos zu erhalten. 
Für Hilfe rufen Sie die Nummer der Mitgliederbetreuung auf Ihrem Ausweis an. 

Korean: 
한국어: 귀하는 이 정보와 도움을 귀하의 모국어로 무료로 받을 권리가 있습니다. 도움을 
원하시면 귀하의 ID 카드에 나와 있는 회원 서비스 번호로 전화하십시오. 
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Cambodian-Mon-Khmer: 
ខ្មែរមនកមពជុា៖ យោកអ្នកមាយនិទិិធទទលួបានព័តម៌ានយយនេះ និងជំន ួជាភាសារយ េ់យោកអ្នក យោ ឥតគិតថ្លៃ។ ទូយរេ័ពាមកយ យិ ងតាមយលមយយវាយិមាជិកយៅខាងមនង ័ណយណមាិ លេ់យិមាជិករយ េ់យោកអ្នកយ
យិ ម ីទទួលបានជំន ួ។ 

Cushite-Oromo: 
Oromo: Odeeffannoo kana fi gargaarsa tola afaan keessaniin argachuudhaaf mirga qabdu. 

Gargaarsaaf lakkoobsa kardii Tajaajila Miseensaa kan kardii  keessan irra jiru bilbila’a. 

Japanese: 

日本語： あなたは、無料で、しかもあなたの言語でこの情報を取得し、サポートを受ける権利があります。

サポートが必要な場合は、お手元の ID カードに記載のメンバーサービスの番号まで電話でお問合せくださ

い。 

« که بر خدمات اعضا»
 Persian-Farsi:

فارسی: شما حق دارید که این اطلاعات و راهنمایی را به رایگان به زبان خود دریافت کنید. با شماره 

روی کارت شناسایی شما درج شده است تماس بگیرید. 

Romanian: 
Limba română: Aveți dreptul de a primi aceste informații și asistență în limba dvs., în mod gratuit. 

Pentru asistență, sunați la numărul de Servicii pentru membri de pe cardul dvs. de identificare.  



Russian: 
Русский: У вас есть право получить эту информацию на своем языке бесплатно. Позвоните в 
отделение обслуживания клиентов по номеру, указанному на вашей идентификационной 
карте, для получения помощи. 

Spanish: 
Español: Usted tiene derecho a recibir esta información, así como ayuda, en su idioma de manera 
gratuita. Para obtener ayuda, llame al número de Servicios al Miembro que figura en su tarjeta de 
identificación. 

Vietnamese: 
Tiếng Việt: Quý vị có quyền nhận thông tin này và được trợ giúp bằng ngôn ngữ của quý vị 

miễn phí. Hãy gọi số Dịch vụ Thành viên trên thẻ ID của quý vị để được trợ giúp.

Thai: 

ไทย: คณุมสีทิธทิีจ่ะไดรั้บขอ้มลูนี้และความชว่ยเหลอืในภาษาของคณุเองโดยเป็นบรกิารทีเ่สนอใหฟ้ร ี

ตดิตอ่ไปทีห่มายเลขของฝ่ายบรกิารสมาชกิบนบตัรประจ าตวัของคณุเพือ่ขอความชว่ยเหลอื 

Ukranian: 
Українська: Ви маєте право отримати цю інформацію і допомогу перекладача безкоштовно. 

Для отримання допомоги зателефонуйте на номер Відділу обслуговування пацієнтів, вказаний 

у Вашій ідентифікаційній картці. 




