Arabic:
4 sl dilay e slime ) cladd o 5 Juall lilae @izl b saclusal) 5 o laall o3 e Jpaaall b 3all clal 1dy o)
saclie e Jgeanll ol dalal)

Chinese (Traditional):

VR - SAEERELDEHES EEAENNRGE - FEELG &8 LVE s ES
FelhE oKl -

French:
Frangais : Vous avez droit d’obtenir ces informations ainsi qu’un service d’assistance gratuit dans

votre langue. En cas de besoin, veuillez contacter le numéro d’assistance réservé aux membres
figurant sur votre carte d’identification.

German:
Deutsch: Sie haben das Recht, diese Informationen und Hilfe in Ihrer Sprache kostenlos zu erhalten.

Fir Hilfe rufen Sie die Nummer der Mitgliederbetreuung auf Ihrem Ausweis an.

Haitian-Creole:
Creole Ayisyen: Ou gen dwa pou jwenn enfomasyon sa a ak éd nan lang ou gratis. Rele nimewo

Sevis Manm ki sou kat idantifikasyon w lan pou jwenn éd.

Italian:
Italiano: Lei ha il diritto di ottenere queste informazioni e assistenza nella Sua lingua gratuitamente.

Per ottenere assistenza, si rivolga al Servizio soci al numero indicato sulla Sua tessera di
identificazione.

Japanese:

BAEE: HRLF EHT, UM HBLEOEETIOFEHMENBL. YR— MERZ(TREFINHNET,
YR—MIBREGB SR, BFTOID A—RICREDAVN-TF-—EANESITEFETHHE ST
LYo

Korean:
o] F 5t o] AR £L8 75t Rl & K
QA 718k ID Fh=o o} 9l 39 Aul s s A skel 4 Al S

Persian-Farsi:
248 plime ) claad oladi b€ <l ja 258 i a Bl 40 )y laial 5 cleSUal ol 48 3l B Ladi ;g 8
280 el Gl s o lad i @S 65

Polish:
Jezyk polski: Masz prawo do uzyskania tej informacji oraz bezptatnej pomocy w Twoim jezyku.

Zadzwon pod numer Dziatu Obstugi Cztonkdw znajdujacy sie na Twojej legitymacji w celu uzyskania
pomocy.



Portuguese:
Portugués: Tem o direito de receber esta informacado e ajuda no seu idioma, gratuitamente. Para

mais ajuda, contacte o nimero da Assisténcia a membros que consta no seu cartdo de identificacdo.

Russian:
PyccKuii: Y Bac ecTb NpaBo No/Iy4nTb 3Ty MHGOPMaLUMIO Ha cBoeMm fA3bike 6ecnnatHo. MNo3BoHUTE B

oTaeneHwme O6C!'IY)+(MBaHMFI KIMEHTOB NO HOMepPY, YKa3aHHOMY Ha Ballen Mﬂ,eHTM(I)MKaLI,MOHHOl;'I
KapTte, 4nAa noayv4yeHmna noOMoLLun.

Spanish:

Espaiol: Usted tiene derecho a recibir esta informacién, asi como ayuda, en su idioma de manera
gratuita. Para obtener ayuda, llame al numero de Servicios al Miembro que figura en su tarjeta de
identificacion.

Tagalog:

Tagalog: May karapatan kayong makuha ang impormasyong ito at matulungan kayo sa inyong wika
nang libre. Tawagan ang numero ng Member Services (Mga Serbisyo para sa Miyembro) na nasa
inyong ID kard para sa tulong.

Vietnamese:
Tieng Viét: Quy vi c6 quyén nhan thong tin nay va dwoc trg’ gilp bang ngdn nglr clia quy vi
mién phi. Hay goi s6 Dich vu Thanh vién trén thé ID cla quy vi dé dwoc tro gilp.





